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Департаменти (управління) освіти і 
науки обласних, Київської міської 
державних адміністрацій

Державне підприємство «Інфоресурс»
Щодо порушення термінів 
замовлення документів про освіту

У зв’язку з численними зверненнями щодо питань порушення термінів 
замовлення документів про освіту від навчальних закладів, які впроваджують 
діяльність з надання освітніх послуг у сфері професійно-технічної освіти, 
Міністерство в межах компетенції інформує.

Відповідно до пункту 3 Порядку замовлення, видачі та обліку документів про 
професійно-технічну освіту державного зразка, затвердженого наказом Міністерства 
освіти і науки від 02.04.2015 № 387 (далі -  Порядок) визначено, що замовлення 
створюються (формуються) в електронному вигляді відповідальною особою 
навчального закладу в ЄДЕБО в межах ліцензованого обсягу, встановленого для 
навчального закладу, з накладанням електронних цифрових підписів цієї особи, 
керівника навчального закладу та печатки навчального закладу для осіб, яким до 
завершення навчального року випускного курсу залишається не більше тридцяти 
календарних днів.

Відповідно до пункту 11 Порядку за організацію видачі документів про 
професійно-технічну освіту навчальними закладами та за отримання у технічного 
адміністратора ЄДЕБО бланків документів про професійно-технічну освіту для 
забезпечення ними навчальних закладів несуть відповідальність департаменти 
(управління) освіти і науки обласних, Київської міської державних 
адміністрацій.

У разі порушення термінів створення та направлення на опрацювання 
замовлень документів про професійно-технічну освіту навчальний заклад направляє 
до відповідного департаменту (управління) освіти і науки обласної (Київської 
міської) державної адміністрації лист з поясненням причин порушень термінів 
замовлення документів для отримання дозволу на подальше опрацювання 
замовлень.

Сканкопію листа з дозволом, наданим департаментом (управлінням) освіти і 
науки обласної (Київської міської) державної адміністрації, навчальний заклад у 
встановленому порядку завантажує до ЄДЕБО для направлення на опрацювання 
замовлень документів про професійно-технічну освіту.
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